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Yves Perrenoud

-ull Swisscom =

Ausgangslage

Das Ziiricher Tonstudio Jingle Jungle mischt,
komponieriert und arangiert Jingles und Werbespots,
Audiologos und Hérbiicher, Filme, Audioguides und
alles was in Verbindung mit Ton steht.

Bei den Mitarbeitern von Jingle Jungle 16sst wie bei
vielen anderen Betrieben das Thema Zeiterfassung
Unmut aus. Arbeitszeiten werden nicht korrekt
eingetragen, verschiedene Parallelsysteme
verkomplizieren die Eingabe und die Ubersicht, die
einst gewiinschten Reportings haben ihre Giiltigkeit

verloren oder sind ohne Studium kaum lesbar. Die vor
Jahren implementierte Zeiterfassung kostet dem
Betrieb Geld und Nerven. Schliesslich hat die
Geschiftsleitung mit dem Anliegen endlich die
vorhandenen Probleme langfristig zu 16sen dieses

Diplomprojekt zum Leben gerufen.

Auftrag

Der Auftrag umfasst die Einfiihrung eines
Zeiterfassungssystemes, welches die ndtige Ubersicht
schafft und die Mitarbeiter motiviert ihre Arbeitszeit

mit besten Wissen und Gewissen zu erfassen.
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& JINGLEJUNGLE Vorstudie auch im Aufenthaltsraum die Zeiten erfassen werden
PROFESSIONAL AUDIOWORK .
. . . . . konnen.
Bei Gespriachen mit den Mitarbeitern und der
Geschiftsleitung sind Erfahrungen ausgetauscht,
Wiinsche gedussert und die Ist-Situation analysiert Umsetzung

Gregor Rosenberger

(Front  Administration  Abmelden

worden um daraus grundlegende Anforderungen an
eine neue Losung abzuleiten. Die Suche nach einem
fertigen System gestattet sich als schweres
Unterfangen. Viele Losungen auf dem Markt sind zu
komplex, nicht in der Macintosh Umgebung zu
installieren oder weit davon entfernt die
betriebsspezifischen Anforderungen zu befridiegen.
Folglich ist am Ende der Vorstudie die Entscheidung
gefallen eine massgeschneiderte Losung zu

Mit der Kombination aus MySQL, PHP, CSS, HTML
und der JQuery Javascript Library ist eine Losung
realisiert worden, welche sowohl im Intranet der Fir-
ma sowie auch an losgeldsten Touchterminals und an

touchsensitiven Mobilgeréten bedient werden kann.

Arbeitsschritte sind auf ein Minimum reduziert, Be-
rechnungen automatisiert und die Anzeige so opti-

miert, das die Arbeitszeiten fiir die verschiedenen

entwickeln. Tage und Monate moglichst benutzerfreundliche dar-
gestellt und Eingetragen werden konnen. Ferien, Ab-
. wesenheitsgriinde sind zentral verwaltet und das
Hauptstudie g semat venva et i

Neben der Planung und Organisation sind in der
Hauptstudie die Anspriiche an eine webbasierende
Losung vertieft worden. Diese umfasst eine intuitive
Bedienung, saubere wie auch schnelle Darstellung und
Erfassung von Arbeitszeiten. Zusitzlich soll der

Gleitzeit- und Feriensaldo jederzeit fiir die Mitarbeiter
verfiigbar.

Fiir die Administration ist das Reporting dynamisch
zusammenstellbar, Anwesen und -Abwesenheiten fiir
die Zukunft geplant und fiir die Vergangenheit kon-

trolliert werden konnen.

; F e Administrator die Moglichkeit besitzen iiberschaubare
Ao sotzos ::« Reports zu generieren und die Abwesenheit von Bei Jingle Jungle ist das Eintragen von Arbeitszeit von
T—— S| A Personal zu planen. Frust zur Lust geworden. Die positiven Riickmeldun-
pa | wesn X gen sind Lohn fiir die aufgewendete Zeit.
Thon oo x Nach den schlechten Erfahrungen der letzten Jahre
e steht besonders die Akzeptanz bei den Mitarbeitern im Ziirich, 5. Mai 2010-05-06
33:‘:{?;1}31?53 Vordergrund. So soll fiir die Benutzer aus einer Yves Perrenoud, Projektleiter
—a—T— kreativen Branche spielerisch am Arbeitsplatz wie



